
Kontakt zur IKH-SH e.V.

Karte und Kontaktdaten.

IKH-Standards© und IKH-Audit©

Qualität in der stationären Jugendhilfe.

IKH-Audit©

Ablauf des IKH Auditverfahrens:

� Zwei AuditorInnen besichtigen regelmäßig
die Mitgliedseinrichtung und führen u.a. Gruppen-
Interviews mit allen MitarbeiterInnen

� Die Umsetzung des IKH-Leitbilds©
und der IKH-Standards© werden geprüft

� Die Qualität der pädagogischen Arbeit
hinsichtlich der vier Qualitätsdimensionen
Struktur, Prozess, Ergebnis und Konzept wird
bewertet

� Rückmeldung der Ergebnisse von Benchmark
und Audits an alle Einrichtungen

�Aufarbeitung der Ergebnisse in den
»Kleinen Gruppen«

� Verleihung: IKH-Qualitätsnachweis©

IKH-Standards©

Die IKH-Standards© beruhen auf den National Care
Standards, die von der schottischen Regierung in einem EU
weiten partizipativen Projekt erarbeitet und verabschiedet
wurden.

Die National Care Standards wurden von der IKH-SH e.V.
editiert und um weitere Prinzipien der UN-Kinderrechts-
konvention ergänzt.

Die angepasste und erweiterte IKH-Fassung enthält
20 Standards mit 3 Schwerpunktthemen:

Der Beginn deines Aufenthalts (Standards 1-7)
Deine Lebensführung (Standards 8-17)
Deine Meinung ist wichtig (Standards 18-20)

Zwischen denMeeren
In der IKH-SH e.V. haben sich kleine und private
Einrichtungen, die Kinder- und Jugendhilfe in
Schleswig-Holstein anbieten, zusammengeschlossen.

Sie verbindet die gemeinsame Vorstellung von
Engagement und Qualität in der pädagogischen Arbeit.

Der Sitz der IKH-Geschäftsstelle befindet sich in Schleswig.

Dort erhalten Sie weitere Informationen über unsere
Angebote rund um die Hilfen zur Erziehung - rufen Sie uns
gerne an!

IKH-SH e.V.
Schubystraße 57a
24837 Schleswig
Telefon: 04621 - 984 1961
Fax: 04621 - 9841963
info@ikh-sh.de
www.ikh-sh.de

Bildernachweis: BeTa-Artworks - Fotolia und Pixabay, CC0

Für Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene

Innovative &
Kreative
Hilfen

IKH



40 Jahre IKH-SH e.V.

Gegründet wurde die IKH-SH e.V. im Jahr 1983: Der
Zusammenschluss erfolgte, um den pädagogischen
Grundpositionen der Trägerinnen und Träger
Ausdruck und Gewicht zu verleihen. Damals wie
heute waren kleine Heime ein besonderes
Angebot in der Jugendhilfe.

Der Jugendhilferverband

Die IKH - Innovative & Kreative Hilfen (gegründet
und eingetragen als Interessengemeinschaft Kleine
Heime & Jugendhilfeprojekte Schleswig-Holstein
e.V.) ist ein Jugendhilfeverband, in dem sich
Kinderheime und Jugendhilfeprojekte in
Schleswig-Holstein zusammengeschlossen haben.

Innovative & Kreative Hilfen

Wer oder Was ist die IKH ?

Die Qualitätsgemeinschaft

Wie wir Qualität sichern. Verpflichtende Grundsätze.

Die berufliche Ethik

Mit ihrem Leitbild hat sich die IKH-SH e.V. auf
ein gemeinsames Ideal verständigt. Es
unterstreicht zentrale Aspekte des sozialen
Handelns und versteht sich als eine berufliche
Ethik, die Grundlage für die fortwährende
persönliche Überprüfung und Korrektur des
professionellen Wirkens ist.

Das verpflichtende IKH-Leitbild©

Alle Mitglieder müssen im Rahmen kollegialer
Beratung und Kontrolle verdeutlichen können,
dass sie den im Leitbild formulierten ethisch-
fachlichen Standards folgen.

Der besondere Anspruch

Zentrales Kennzeichen unseres Verbands ist der
besondere Anspruch an die Qualität der
pädagogischen Arbeit.

Die IKH-SH e.V. hat dazu ein für alle Mitglieds-
einrichtungen verbindliches Verfahren zur
Qualitätsentwicklung erarbeitet, zu dem neben
der Teilnahme der Mitglieder an Qualitätszirkeln,
interne Fortbildungsveranstaltungen für
MitarbeiterInnen vor allem die regelmäßige
durchgeführte Überprüfungen durch die IKH-
Audits© gehören.

Grundlage für das gemeinsame Qualitäts-
verständnis sind ein gemeinsames Leitbild und
die Akzeptanz der IKH-Standards© an denen
sich die Mitglieder der IKH-SH e.V. in ihrer Arbeit
orientieren.

5GRUNDSÄTZE
des IKH-Leitbildes©

1. HALTUNG

2. BEZIEHUNG

3. KLARHEIT UND TRANSPARENZ

4. QUALITÄTSENTWICKLUNG

5. DIALOG DER LEBENSWELTEN
UND KULTUREN

IKH


